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Cet ouvrage propose une méthode, la Trame Business, permettant aux entreprises d'être plus réactives et de
faciliter leurs évolutions, tant sur le plan économique, organisationnel, que sur celui des processus et
systèmes d'information. Le modèle de l'entreprise proposé est fondé sur des invariants et permet la
désynchronisation des cycles, entre stratégies et systèmes. Cet ouvrage présente de manière théorique et
pratique la méthode de la Trame Business, un modèle "orienté" événement et chaîne de valeur. Cette vision,
s'appliquant à l'entreprise et à son "écosystème" économique, revisite ses activités-type (définition de l'offre,
fabrication et relation client). Cette approche, illustrée par de nombreux exemples et schémas, permet de
bâtir une continuité entre les dynamiques du business et les architectures de services, en passant par le
management stratégique, l'urbanisme et le design des systèmes d'information.
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